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السیاسةنطاق.1
بأجروالموظفاتالموظفینذلكفيبمابمعازف،المرتبطینالأفرادجمیععلىالسیاسةھذهفيالموضحةالمعاییرتنطبق
والاستشاریین-اتالشریكة،والكیاناتالإدارة،مجلسوأعضاءوالمتدربین،المستقلین،والعاملاتوالعاملینأجر،وبدون

الوظیفي").معازف"كادرباسمیليفیماإلیھم(المشارالمعینین

معازف،فیھاتشاركالتيالخارجیةالفعالیاتوأي/كلمعازف،فيوالمادیةالافتراضیةالعملمساحاتالسیاسةھذهتشمل
صفة.بأیةمعازفمؤسسةتمثیلحالاتوجمیعالخارجیة،التشبیكوجلساتالداخلیة،والفعالیاتبالعمل،المتعلقةوالأسفار

بالعمل.متعلقةأنشطةأیةعقدأثناءالأوقاتجمیعفيالسیاسةھذهمراعاةیجب

التيالبلدانجمیعوفيمعازف،فیھاتعملالتيالبلدانجمیعفيالسیاسةبھذهالالتزامالوظیفيمعازفكادرعلىیجب
إلىأیضًاتسعىبلفحسب،القانونیةبالمتطلباتالالتزامإلىمعازفتھدفلاالعمل.بغرضمعازفوممثلاتممثلویزورھا
ومعاونیھم.الوظیفيالكادرأعضاءلجمیعوعادلةآمنةعملبیئةصنع

السیاسةبیان.2
الجنسي.والتحرشوالاعتداءالاستغلالأشكالمنشكلأيمعمطلقاًمعازفتتسامحلا

خلالمنأمكن،إذاضررأيبمعالجةوتلتزمالجد،محملعلىالجنسيوالتحرشوالاعتداءالاستغلالقضایامعازفتأخذ
المتاحة.القانونیةالسبل

الصلةذاتالسیاسات.3
قسممنالسیاسةھذهإلىالوصولیمكنالسلوك.قواعدمدونةعلىخاصًاتركیزًامعازففيالبشریةالمواردسیاسةتولي

الموظفونسیجد.https://ma3azef.com/institutional-resourcesمعازف:موقععلىالمؤسساتیةالتقاریر
الخدمة.واتفاقیاتالعقودبجمیعمرفقةالسیاساتھذهالخدماتومقدماتومقدمووالمستشاراتوالمستشارونوالموظفات

الجنسيوالتحرشوالاعتداءالاستغلالمصطلحات.4
حالةففي:الضحیةموقعھوأخرى،جھةمنالجنسيوالتحرّشجھة،منالجنسي،الاعتداءأوالاستغلالبینالرئیسيالفرق

متدربینأوطلبة(منمعازفبرامجأحدمنمستفیدًاأومعنیاًشخصًاالضحیةتكونالجنسي،الاعتداءأوالاستغلال
بشكلسواءمعازف،شبكةضمنیعملمستشارًا-ةزمیلاً-ةالضحیةفتكونالجنسي،التحرشحالةفيأماإلخ).ومتدربات،

1مشترك.برنامجأونشاطفيمعازفمعتتعاونشریكةمؤسسةخلالمنأوالمؤسسةمعمباشر

.2022والتحرش،والاعتداءالجنسيالاستغلالمعالجةاللاجئین،لشؤونالمتحدةللأممالسامیةالمفوضیة1
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لتأصلنظرًاالشریكة،المنظماتوأعضاءوموظفاتھاموظفیھابینالجنسیةأوالعاطفیةالعلاقاتإقامةمعازفتشجعلا
علیھمالمشرف-ةبإبلاغالعلاقاتھذهمثلیقُیمونالذینوالموظفاتالموظفونینُصحالعمل.مساحةفيالقوةدینامیكیات

الإداریة.المخاطرووقوعالمصالحتضاربلتجنب

2الجنسيالتحرش.4.1

شعورًایسببأنویمكنبھمرحبغیرجنسیةطبیعةذيسلوكأيّاصطلاحًا:وھوالوظیفي،الكادریؤذيالجنسيالتحرش
مھینة.أوعدائیةأومخیفةعملبیئةسیخلقللتوظیف،شرطاًیصبحأوبالعمل،السلوكھذایتدخلعندماالإھانة.أوبالتھجّم

أنّإلاتكراري،سلوكعلىعادةینطويأنھورغمبالعمل.مرتبطسیاقفيأوالعملمكانفيالجنسيالتحرشیحدثقد
الاعتبار.فيالضحیةنظروجھةأخذینبغيمؤذیاً،السلوككانإذاماتقییمعندیتیمة.حالةأحیاناًیكونقدالتحرش

الجنسیة.الطبیعةذيالبدنيالاتصالإلىوالإیماءاتالكلماتمنمختلفة:أشكالاًالتحرشیتخذقد

3والاعتداءالاستغلال.4.2

تحقیقمثلاًذلكیشملجنسیة.لأغراضثقةأوقوةأوضعفلموقعالمزمعةأوالفعلیةالاستخدامإساءةھوالجنسيالاستغلال
آخر.لشخصالجنسيالاستغلالخلالمنسیاسيأواجتماعيأوماليمكسب

شخصیة.جنسیةلأغراضثقةخیانةأوالقوى،فيتوازناختلالأوضعفموقعاستخدامإساءةأیضًاھوالجنسيالاستغلال
منشكلأيذلكفيبماجنسیة،أعمالمقابلالخدماتأوالسلعأوالتوظیفأوالأموالتبادلصریحبشكلمعازفتحظر
الإقامة.بلدفيمثلاً)الجنسي(العملمنھاأيّشرعیةعنالنظربغضالاستغلالي،أوالمذلأوالمھینالسلوكأشكال

متكافئة.غیرأوقسریةظروففيأوبالقوةسواءجنسیة،طبیعةذيبدنيتطفلّباقترافتھدیدأوتطفلّھوالجنسيالاعتداء
متكافئة.غیرأوقسریةظروففيیتمالذياللائقغیراللمسالجنسيالاعتداءیشمل

المحلیةالمعاییرعنالنظربغضعامًا،18عنأعمارھمتقلأفرادمعجنسیةأنشطةأیةممارسةصارمبشكلمعازفتحظر
مقبولاً.دفاعًالیسالشخصعمرتقدیرسوءالرشد.لسنّ

نفسھ.المصدر3

الجنسيالاستغلالمنالحمایةبشأنالسیاسةتوجیھاتالعالمیة،الصحةمنظمة.2022والتحرش،والاعتداءالجنسيالاستغلالمعالجةاللاجئین،لشؤونالمتحدةللأممالسامیةالمفوضیة2
.2021الجنسي،والاعتداء
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4،5السیاسةمبادئ.5

المشتركةالمسؤولیة.1.5
الجنسيالسلوكوقوعتمنعبیئةتوفیرمسؤولیةلھاالتابعینوالعاملاتوالعاملینمعازفوموظفاتموظفيجمیعیتحمل
السیاسة.ھذهتنفیذالدوامعلىوتدعمأشكالھ،بمختلفالجائر

ضمنالموجودةالسلوكقواعدتنفیذوستعززوالتحرش،والاعتداءالاستغلالوقوعتمنعبیئةوصونبإنشاءمعازفستقوم
بیئةأمانعلىتحافظالتيالأنظمةوتطویردعممسؤولیةالمستویاتجمیععلىالمدراءیتحمللدیھا.البشریةالمواردسیاسة
العمل.

والاعتداءالاستغلالحالاتبوقوعالشكأوالاشتباهعندوأخلاقیةمسؤولةبطریقةالإبلاغالوظیفيمعازفكادرعلىیجب
والتحرش.

البشریةالموارداعتبارات.2.5
عملجھةآخرمنإحداھاتوصیة:رسالتيَطلبوسیتمجدید،موظفتعیینأثناءوتحققّاتفحوصبإجراءمعازفستقوم
منھا.تخرجتعلیمیةمؤسسةأوفیھا

ومدونةالبشریة،المواردبسیاسةالموظف-ةبالتزامخاصًاتقییمًاالأداء،إدارةوتقییماتعملیاتضمنمعازف،ستضیفكما
الجنسي.والتحرشوالاعتداءالاستغلالمنالحمایةوسیاسةالسلوك،قواعد

بالشفافیةوالالتزامالمساءلة.3.5
المانحةالجھاتمعالصلةذاتالمعلوماتبمشاركةمعازفستلتزموالشفافیة،المساءلةبمعاییرالتزامناعلىالحفاظأجلمن

لمعالجتھا،المتخذةوالإجراءاتالواردة،الشكاوىعددبخصوصالمستجداتذلكیشملالرسمیین.المصلحةوأصحاب
الاستغلالمنالحمایةلسیاسةموثقّخرقحدوثعندالمانحةالجھاتمعالمعلوماتھذهمشاركةستتمالتحقیقات.ونتائج

الشخصیة.المعلوماتسریةعلىالحفاظمعوالتحرش،والاعتداء

المشتكي-ةعلىالمرتكزالنھج.4.5
السلوكسوءأشكالمختلفبشأنالشكاوىومقدماتمقدميوكافةوالضحایاوالناجیاتالناجینجانبإلىمعازفتقف

بھمرحبغیرجنسیاًسلوكًایعُتبرماأنمعازفتدركالمتضرّر-ة.وراحةلسلامةاستجاباتھافيالأولویةتمنحكماالجنسي.
معًا.وفردیةسیاقیةمسألةھو

.2020والتحرش،والإساءةالجنسيالاستغلاللمنعIMSسیاسة)،IMS(الدوليالإعلامدعممنظمة5

.2020والتحرش،والإساءةالجنسيالاستغلالمنعسیاسةلتطویرإرشاداتالدولیة،للتنمیةالأستراليالمجلس4
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عقابیةإجراءاتلتطبیقكافیةأسباباًتعتبروھيالجائر،السلوكمنخطیرةأشكالاًوالتحرشوالاعتداءالاستغلالیمثل
أخرى.قانونیةإجراءاتواتخاذالتوظیفوإنھاء

الانتقامومنعالمضایقةوعدمالسریة.5.5
جمیعفيالجھودكلتبُذلوسوفالجدیة.بمنتھىمعازففيجائرةسلوكیاتبوقوعتفیدالتيالبلاغاتكافةمعالتعاملسیتم

جدیةمدىلتقییمفورياستقصاءإجراءیتمالبلاغ،استلامعندالشامل.الاستقصاءوضمانالسریةعلىللحفاظالحالات
.موسّعلتحقیقحاجةھناككانإذاماوتحدیدالحالة

تنتھجنیة.بحسنالمبلغّین-اتللأفرادالحمایةوتقدیمتامة،بجدیةالجائرةالسلوكیاتوقوععنالبلاغاتبأخذملتزموننحن
الإبلاغنتیجةسلبیةعواقبأومضایقاتأیةالموظفاتأوالموظفینمنأحدیواجھلنالانتقام.بمنعصارمةسیاسةمعازف

جائرة.سلوكیاتعن

خرقإنالشھود.منوغیرھمالمعنیینوالأفرادالمشتكي-ةیحميلأنھلمعازف،بالنسبةقصوىأھمیةالسریةعلىللحفاظ
والتحرشوالاعتداءالاستغلالبادعاءاتالمتعلقةالمعلوماتنشاركلنمعازف.فيالحمایةآلیاتفعالیةیقوّضالسریة
علىالرعایةبواجبالوفاءعندأوالحادثة،معالتعاملفيالضالعةالأطرافمعإلاالمعنیةالأطرافھویاتأوالجنسي
بھا.المعمولالبیاناتحمایةولوائحقوانینمعیتوافقبماوذلكالمعرفة"،إلىالحاجة"أساس

بھا،المرتبطینوالأفرادالشریكةالجھاتإلىبالإضافةلدیھا،الوظیفيالكادرجمیعحقمنإنالقائلبالمبدأمعازفتتمسك
ضدالمناسبةالإجراءاتباتخاذمعازفتلتزملذلك.نتیجةظالمةمعاملةأوانتقاماتأیةمنخوفدونمخاوفھمعنالإعراب

أيأوالشھود،أوالناجي-ةأوالمشتكي-ةضدالتھدید)أوالتخویف(مثلانتقامیةعملیاتیمارسونقدممثل-ةأوموظف-ةأي
أوالتوظیفعقدإنھاءاحتمالذلكفيبماعقابیة،لإجراءاتالعملیاتھذهمثلتخضعالحادثة.معالتعاملفيمشاركینأفراد

الخدمة.

والتدریبالتوعیةعبرآمنةعملومساحاتبیئةتوفیر.6.5
الكادرأفرادجمیعوسلامةلراحةالأولویةوتمنحالجائرالجنسيالسلوكمنتخلوعملومساحاتبیئةبخلقمعازفتلتزم

أنشطتھا.فيالمشاركالوظیفي

السلوكبقواعددرایةعلىیكونواأنالمعنيالوظیفيالكادرأفرادوجمیعوالاستشاریین-اتالموظفین-اتجمیععلىیجب
معازف.فيالجنسيوالتحرشوالاعتداءالاستغلالمنالحمایةوسیاسةالبشریة)المواردسیاسةفي(الموجودةالخاصة
التوظیفعملیةخلالفعالبشكلالسیاساتھذهعلىالجُددالوظیفيالكادرأفرادإطلاعمسؤولیةمعازفإدارةتتحمل

الوظیفة.قبولعندومصادقتھاعلیھاالتوقیعخلالمنالسیاساتلھذهاستیعابھمتأكیدوالموظفاتالموظفینعلىوالتأھیل.

للكادرتوجیھاتتقدیموعلیھاالجائر،الجنسيبالسلوكالمتعلقةوالمخاوفالبلاغاتمعبالتعاململزمةمعازفإدارة
والتحرش.والاعتداءالاستغلالحوادثفيالمتورطینالأفرادمنوغیرهالوظیفي

الحوادثعنالإبلاغ.6
والتحرّش:والاعتداءالاستغلالحوادثعنالإبلاغتسھیلبابمن
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فيمعازففيالعملیاتمدیر-ةأوالحمایةمسؤول-ةإبلاغمؤذیةسلوكیاتحولشكوكتساوره-اموظف-ةأيعلى●
استطاع-ت.إذاساعة48غضون

(مدیر-ةمعازففيالتنفیذییَنالمدیرَینإلىرسميإیمیلذلكیتبعأنیجبلكنالشفھیة،الشكاوىتقدیمیمكن●
المحتوى).ومدیر-ةالعملیات

حالاتعنالإبلاغنموذجإرفاقمعfeedback@ma3azef.comإلىإیمیلإرسالالشكوىمقدمةأولمقدمیمكن●
أدناه.2و1الملحقیَنفيالمرفقالجنسيوالتحرشوالاعتداءالاستغلال

الرابط:ھذاخلالمنمعازفموقععلىالحوادثعنالإبلاغبوابةإلىبنفسھ-ھاالذھابللمشتكي-ةیمكن●
https://ma3azef.com/institutional-resources.

والتحرشوالاعتداءالاستغلالبحالاتیتعلقفیمامعازفلإدارةشكاوىتقدیمأومخاوفعنالإعرابفردلأيیمكن
وأيالفعالیاتوحاضريالخارجیةالأطرافأوالسیاسةھذهنطاقیشملھمالذینالوظیفيالكادرأعضاءبینسواءًالجنسي،

المتعاونین.من/كل

الادعاءاتبثّالفعال.التنفیذلضمانكتابیاًالجنسيالتحرشأوالاعتداءأوالاستغلالبوقوعادعاءأوشكوىأیةتقدیمیجب
الاستقصاءعلىمعازفیساعدولامحبذّغیرالاجتماعيالتواصلوسائلإلىالتعسّفياللجوءأوالنمیمةإثارةأوشفھیاً

متحقق.ضررأيومعالجة

والاستقصاءالوضعتقییمعلىمعازفلمساعدةوذلكبالاسم،المتضرروالطرفالمتھمالشخصتحدیدالمشتكي-ةعلىیجب
وسعھا.فيمابأفضلبشأنھالدقیق

مؤذیةجنسیةبسلوكیاتتتعلقمخاوفإلىمعازفانتباهتلفتأنالإشاعاتأوالاجتماعيالتواصلأوالإعلاملوسائلیمكن
نقلالموظفین-اتعلىیتوجبكھذه،حالاتفيبھا.المرتبطینوالموظفاتالموظفینبینأوالوظیفيكادرھاأعضاءبین

ساعة.48خلالالحمایةمسؤول-ةإلىالمتعلقةالمعلومات

الحوادثبلاغاتمعالتجاوب.1.6
جمیعحقوقوتحفظتحميومحترمةوحساسةعادلةبطریقةالاستقصاءوسیتمالجدیة،بمنتھىشكوىكلمعالتعاملسیتم

المعنیین.الأفراد

الداخلیةالإدارةعملیة.1.1.6

الحمایةمسؤول-ةیعقدالحوادث)،عنللإبلاغالرسمیةالآلیةخلالمنأوالإیمیل(عبرمعازفلدىالحادثةتسجیلبمجرد
72خلالالحادثةبوقوعالرسميالبلاغاستلامتأكیداللجنةوعلىالادعاءات،لمراجعةالحمایةتنسیقلجنةمعاجتماعًا
ساعة.

إلزامي.معازففيمعتمدةاستقصاءلجنةأيمعالكاملالتعاون

الشكوىاستلامتأكیدمنعملأیام10مدةخلالالاستقصاءنتائجبشأنرسمیةخلاصاتتقدیمإلىالحمایةلجنةستھدف
اللجنة.احتاجتحالفيللتجدیدقابلةالرسمیة،
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رت 2023یولیو/حزیران1فيحُرِّ
2023أغسطس/آب16منذساریة

الأخرىالمنظماتإلىالإحالة.2.1.6

المخاوفمعازفستحُیلكمامعھا،یتعاقدأولدیھایعملالتيالمؤسسةخلالمنالمتھم-ةمعرئیسيبشكلالاستقصاءسیتم
قانونیین.ومستشارینمستشاراتدعمظلوفيالرسمیةالآلیاتعبرالأخرىالمنظماتإلىالشكاوىأو

المانحة،الجھةنفسمنالمنظمتینكلتاتمویلویتممشترك،برنامجضمنأخرىومؤسسةمعازفمعیعملالمتھم-ةكانإذا
لنشاطفيمعًاتتعاونانأو معالتنسیقالأمرتطلبلوحتىاللازمالاستقصاءبإجراءمعازفستقومجھات،عدةمنمموَّ

المعنیةالأطرافخصوصیةمراعاةمعالمعنیة،المنظماتبینالنتائجحولالمعلوماتتبادلسیتمكماالشریكة.الجھات
وحمایتھم.

الشركاءمعالمشتركةالبرامج.3.1.6

جمیعتنصأنیجبالجنسي.والتحرشوالاعتداءالاستغلالمنالحمایةبسیاسةالتامالالتزاممعازفشركاءعلىیتوجب
الشراكة.عقودأواتفاقیاتإنھاءإلىبھاالالتزامعدمیؤديوقدصریح،بشكلالالتزاماتھذهعلىالشراكةعقود

المواردسیاسةفي(المدرجةبھاالخاصةالسلوكقواعدبمدونةدرایةعلىالشریكةالمنظماتأنمنالتأكدمعازفعلى
علىیجبما،جھةمعشراكةعقدقبلالجنسي.والتحرشوالاعتداءالاستغلالمنالحمایةوسیاسةمعازف)فيالبشریة
وإرشاداتھا.معازفسیاساتبجمیعالالتزامعلىقدرتھاتقییممعازف

الكادرأفرادأحدأوالشریكةالجھةموظفاتأوموظفيبأحدتتعلقشكاوىأومخاوفأیةعنبسرعةالإبلاغالضروريمن
بشكلستتعاونالقبیل،ھذامنشكوىأيمعازفتلقتحالفيساعة.48خلالمعازفلدىالحمایةمسؤول-ةإلىالوظیفي

اللازمةالخطواتمعازفتتخذقدالاستثنائیة،الظروفوفيوالمناسبة.السریعةالاستجابةلضمانالشریكةالجھةمعوثیق
الشریكة.بالجھةالمرتبطالوظیفيالكادرأوالموظفاتأوالموظفینمعاستقصاءلفتح

الشریكة،الجھةقبلمنمعالجتھافيالقصورذلكفيبماشكوى،معتعاملسوءبوجودللاعتقادمعقولةأسبابوجدتإذا
رسمیاًالشریكةالمؤسسةعنالإبلاغو/أوالتمویلسحبذلكفيبماالمناسبة،الإجراءاتاتخاذفيبحقھاتحتفظمعازففإن
الحمایة.معاییرلتعزیزضروریاًالحالاتبعضفيالشراكةإنھاءیكونقدالمانحة.الجھةإلى

والمسؤولیاتالأدوار.2.6

الحمایةمسؤول-ة.1.2.6

بالمواردالمتعلقةالمسائلجمیعتتولىالتي(الجھةالعملیاتمدیر-ةمنصبمعمعازففيالحمایةمسؤول-ةمنصبیتقاطع
الاستقصاءلجنةستتابعذلكبعدحادثة.أیةوقوععندفورًاالحمایةتنسیقلجنةإبلاغالعملیاتمدیر-ةعلىیجبالبشریة).

السیاسة.ھذهفيعلیھاالمنصوصبالإجراءاتوستتقیداللازم،التحقیقإجراء
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2023أغسطس/آب16منذساریة

الجائر.الجنسيالسلوكمنوالوقایةبالحمایةالمتعلقةالمشورةتقدیمعبرمعازفمساعدةالحمایةمسؤول-ةعلى

الحمایةتنسیقلجنة.2.2.6

الاستشاريالمجلسأعضاءمنواثنینالعملیات)ومدیر-ةالمحتوى(مدیر-ةالتنفیذییَنالمدیرَینمنالحمایةتنسیقلجنةتتألف
الإدارةبتمثیلتتمتعجھةأوشخصوأخیرًاالقانوني-ة،للمستشار-ةبالإضافةالصلة،ذاتخبراتھمابحسباختیارھمایتم

والإجراءاتالاستقصاءنتائجبشأنالقراراتالحمایةتنسیقلجنةتتخذصلة.ذاتبخبرةوتتمتعسنویاًتفویضھایتمالوسطى
علیھا.للبناءاللازمة

الجنسي.التحرشأوالاعتداءأوبالاستغلالتتعلقبلاغاتأیةمعللتعاملالحاجةبحسبالحمایةتنسیقلجنةتجتمع

ضمناللجنةعملیقعحیثمعازف،خارجقضائیةجھةإلىالحادثةتحویلیتمأنإلىوالمساءلةالمسؤولیةاللجنةتتولى
حصرًا.المؤسسةنطاق

بھمالمرتبطینوالأفرادالوظیفيالكادر.3.2.6

علیھمویجبتصرفاتھم.عنالتامةالمسؤولیةبمعازفالمرتبطونوالموظفاتوالموظفونالوظیفيالكادرأفرادیتحمل
منالحمایةسیاسةوكذلكالبشریة)المواردسیاسةفي(والمدرجةمعازفمنالمعتمدةالسلوكلقواعدالامتثالجمیعًا

بأفضلالإسھامالصلةذويوالعاملینوالموظفات،الموظفینجمیعمنیتُوقعكماالجنسي.والتحرشوالاعتداءالاستغلال
یطُلبمعالجتھا.علىوتعملفعّالبشكلالجائرالجنسيالسلوكحوادثتمنعمؤسسیةوثقافةعملبیئةتوفیرفيممكنشكل
آلیاتخلالمنجنسياعتداءأواستغلالبوقوعالاشتباهعندفورًاالإبلاغلالتزاماتھم،وفقاًوالموظفات،الموظفینجمیعمن

جنسي.تحرشأواعتداءأواستغلالحادثةبخصوصاستقصاءأيفيالكاملالتعاونوكذلكبھا،المعمولالإبلاغ

الأقسامورؤساءالعملیاتمدیر-ة.4.2.6

السلوكقواعدمدونةبخصوصالجددوالموظفاتالموظفینجمیعإخطارمعازففيالأقسامورؤساءالعملیاتمدیر-ةعلى
أيعلىالأقسامجمیعفيالوظیفيالكادروإطلاعمعازف،فيالجنسيوالتحرشوالاعتداءالاستغلالمنالحمایةوسیاسة
العملوثقافةبیئةأنمنالتأكدالإداريالكادرأفرادعلىیتوجبكماالمستحدثة.أوالحالیةالسیاساتفيتغییراتأوتحدیثات
التعاملعلیھمیتوجبكماالجائر،الجنسيالسلوكحوادثمنععلىفعّالبشكلتعملتحتھمالواقعةالأقسام/الوحداتداخل
معازف.لدىالمعتمدةوالإرشاداتالسیاساتمعیتوافقبماالأقسام/الوحداتھذهداخلرفعھایتمشكاوىأومخاوفأیةمع

الجنسي،والتحرشوالاعتداءالاستغلالمنالحمایةوآلیاتسیاساتعلىالاطلاعمواصلةوالوحداتالأقسامرؤساءعلى
نصح.طالب-ةأوشاھد-ةأومتھم-ةأومشتكي-ةلأيوالملائمةالدقیقةوالإرشاداتالمعلوماتتقدیمإلىبالإضافة
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معازففيالتنفیذیانالمدیران.5.2.6

علىالشریكةالمنظماتإطلاعمنالتأكدالعملیات)ومدیر-ةالمحتوى(مدیر-ةمعازففيالتنفیذییَنالمدیرَینعلىیجب
ما،جھةمعشراكةعقدقبلمعازف.فيالجنسيوالتحرشوالاعتداءالاستغلالمنالحمایةوسیاسةالسلوكقواعدمدونة
وإرشاداتھا.معازفسیاساتبجمیعالالتزامعلىالجھةھذهقدرةتقییممعازفعلىیتوجب

معازففيالإدارةمجلس.6.2.6

لجنةمعالتشاورالإدارةمجلسأعضاءجمیععلىالحمایة.لجنةفيرسميبشكلالإدارةمجلسأعضاءمناثنینتعیینسیتم
خلالوذلكجائر،سلوكعنبلاغاتأيأوبالحمایةتتعلقمخاوفأیةمعالتعاملفيومساعدتھالھاالمشورةوتقدیمالحمایة
كتابیاً.البلاغاستلامتاریخمنمعقولةزمنیةفترة

10ma3azef.com



الرابعةالجنسي_النسخةوالتحرشوالاعتداءالاستغلالمنالحمایة
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والموظفات)بالموظفین(خاصالحوادثعنالإبلاغنموذج:1الملحق

ھذاالإبلاغنموذجملءمعازففيموظف-ةكلعلىیجبمعازف،فيالجنسيوالتحرشوالاعتداءالاستغلالمنالحمایةلسیاسةوفقاً
فيالنموذجملءیجبجنسي.تحرشأواعتداءأولاستغلالشخصيبشكلالتعرّضأوحادثةحضورحالفيالفورعلىوإرسالھ
باستلاممعازففيالحمایةتنسیقلجنةستقومبوقوعھا.الاشتباهأوحادثةوقوععنالإبلاغلحظةمنساعة48خلالممكنوقتأسرع

عنالإبلاغصفحةعبرأوfeedback@ma3azef.comالإیمیل:ھذاعبرسواءالرسمي،الإبلاغلحظةمنساعة72خلالالشكوى
أوالزمنيإطارھاأوالحادثةنوععنالنظروبغض.https://ma3azef.com/institutional-resourcesالرابط:ھذاعلىالحوادث
بشأنرسمیةخلاصاتتقدیمإلىالحمایةتنسیقلجنةستسعىالاستقصاء.بدءقبلالنموذجھذاملءیجبالضحیة،أوالمتھمشخص
اللجنة.احتاجتحالفيللتجدیدقابلةالرسمیة،الشكوىاستلامتأكیدمنعملأیام10خلالالاستقصاءنتائج

الدقیقوالاستقصاءالوضعتقییمعلىمعازفلمساعدةوذلكبالاسم،المتضرروالطرفالمتھمالشخصتحدیدالمشتكي-ةعلىیجب
وسعھا.فيمابأفضلبشأنھ

فیھاالإجاباتتكونلاالتيالحالاتفيأماالأولي.الإبلاغلغایاتسؤاللكلجملتینأوجملةمنالمكونةالمختصرةالردودتكفي
بعد".معروف"غیربكتابةبأسفلاالإبلاغ،وقتخلالمعروفة

التالي:النموذجملءیرجى

الادعاء؟)نوعھو(ماالموضوع.1
البلاغمقدم-ةاسم.2
البلاغمقدم-ةإیمیل.3
فیھاالسلوكسوءوقعالذيالنشاطأوالمشروع.4
بالأمر؟)عرفت(متىالاكتشافتاریخ.5
حدثت؟)(متىالحوادثأوللحادثةالمقدر)الزمنيالإطار(أوالتاریخ.6
الأمر؟)حدث(كیفالاكتشافطریقة.7
حدثت؟)(أینالحادثةموقع.8
المعتدین-ات)أوالضحایاأسماءذلكفي(بماالمدعاةالحادثةتفاصیل.9

أولي؟إجراءأياتخذتھل.10
آخر؟شيءبمشاركةترغب-ینھل.11
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الحوادثعنللإبلاغالعامالنموذج:2الملحق
ھذاالإبلاغنموذجملءمعازففيموظف-ةكلعلىیجبمعازف،فيالجنسيوالتحرشوالاعتداءالاستغلالمنالحمایةلسیاسةوفقاً

جنسي.تحرشأواعتداءأولاستغلالشخصيبشكلالتعرّضأوحادثةحضورحالفيالفورعلىوإرسالھ

الإیمیل:ھذاعبرسواءالرسمي،الإبلاغلحظةمنساعة72خلالالشكوىباستلاممعازففيالحمایةتنسیقلجنةستقوم●
feedback@ma3azef.comالرابط:ھذاعلىالحوادثعنالإبلاغصفحةعبرأو

https://ma3azef.com/institutional-resources.

الاستقصاء.بدءقبلالنموذجھذاملءیجب●

الشكوىاستلامتأكیدمنعملأیام10خلالالاستقصاءنتائجبشأنرسمیةخلاصاتتقدیمإلىالحمایةتنسیقلجنةستسعى●
اللجنة.احتاجتحالفيللتجدیدقابلةالرسمیة،

والاستقصاءالوضعتقییمعلىمعازفلمساعدةوذلكبالاسم،المتضرروالطرفالمتھمالشخصتحدیدالمشتكي-ةعلىیجب●
وسعھا.فيمابأفضلبشأنھالدقیق

الإجاباتتكونلاالتيالحالاتفيأماالأولي.الإبلاغلغایاتسؤاللكلجملتینأوجملةمنالمكونةالمختصرةالردودتكفي●
بعد".معروف"غیربكتابةبأسفلاالإبلاغ،وقتخلالمعروفةفیھا

التالي:النموذجملءیرجى

الادعاء؟)نوعھو(ماالموضوع.1
البلاغمقدم-ةاسم.2
البلاغمقدم-ةإیمیل.3
فیھاالسلوكسوءوقعالذيالنشاطأوالمشروع.4
بالأمر؟)عرفت(متىالاكتشافتاریخ.5
حدثت؟)(متىالحوادثأوللحادثةالمقدر)الزمنيالإطار(أوالتاریخ.6
الأمر؟)حدث(كیفالاكتشافطریقة.7
حدثت؟)(أینالحادثةموقع.8
المعتدین-ات)أوالضحایاأسماءذلكفي(بماالمدعاةالحادثةتفاصیل.9

أولي؟إجراءأياتخذتھل.10
آخر؟شيءبمشاركةترغب-ینھل.11
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